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Auditor]internopara]iSO/T5/16949:2009

Para auditores internos que colaboran en el proceso de auditorias internas al sistema de gestion de
calidad basado en la norma ISO/TS 16949:2009, aunque se da una introduccion a la norma ISO/TS
16949:2009, el entrenamiento se enfoca en las habilidades necesarias para conducir con éxito
auditorias internas de calidad para sistemas que siguen la norma ISO/TS 16949:2009, incluyendo el

enfoque basado en procesos, en la gestion de la calidad, en la auditoria y el seguimiento. Durante el
curso se realizan estudios de caso, simulaciones de auditorias y critica constructiva (¢ Que hizo bien? /
¢Qué hizo mal?).

Temario:

* Terminologia

ISO/TS 16949:2009 (Introduccién)
* El “enfoque a procesos y como influye en las auditorias
 __Fases de la g as (Planeacion/Preparacion,
imiento/Cierre)
ejemplos

Duracion: 16 horas (DOS DIAS)




